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Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzadzania

Firma Euro-Comfort Sp. z 0.0. jest najwiekszym zaktadem produkcyjnym w grupie kapitatowej EuroComfort
i specjalizuje si¢ w produkciji kotder, materacy, poduszek, mebli tapicerskich oraz wypetnieri do poduszek i kotder.
Celem strategicznym Euro-Comfort Sp. z o.0. jest zorientowanie wszystkich procesow produkeyjnych na uzyskanie
najwyzszego poziomu zadowolenia Klienta i zaufania do naszych wyrobéw, utrzymanie wysokiej pozyciji rynkowej w
produkcji wyrobéw gotowych, zaspokojenie oczekiwan pracownikéw, nieustanne optymalizowanie produktow i ustug,
bezpieczeristwo pracy oraz stosowanie norm $rodowiskowych w przedsiebiorstwie.

Organizacja zobowigzuje sie do:

» cigglego rozwoju uwzgledniajagcego oczekiwania i interesy naszych Klientéw oraz pozostatych stron
zainteresowanych,

¢ spelnienia majgcych zastosowanie wymagan i ciggtego doskonalenia skutecznosci systemu zarzadzania
jakoscia,

e ochrony $rodowiska, w tym do zapobiegania zanieczyszczeniom; spetnienia zobowigzari dotyczgcych
zgodnosci; ciagtego doskonalenia systemu zarzgdzania $rodowiskowego w celu poprawy $rodowiskowych
efektéw dziatalnosci,

s zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy w celu zapobiegania zwigzanym z pracg urazom
i dolegliwo$ciom zdrowotnym; spetniania wymagan prawnych i innych; eliminowania zagrozen i ograniczania
ryzyk dotyczacych BHP; cigglego doskonalenia systemu zarzadzania BHP; konsultacji i wspéludziatu
przedstawicieli pracownikow.

Do zdobycia pelnego zadowolenia Klienta, umocnienia pozycji na rynku oraz zapewnienia rozwoju Spotki
wykorzystujemy nowoczesne metody zarzadzania, doktadamy wszelkich staran, by produkowane przez nas wyroby
byty najwyzszej jakosci, spetniaty wymagania i oczekiwania Klienta oraz byly dostepne w szerokim asortymencie.

JesteSmy $wiadomi, Ze osiggniecie tych celow mozliwe jest przede wszystkim dzieki:
o wdrozeniu, utrzymaniu i cigglemu doskonaleniu Zintegrowanego Systemu Zarzadzania,
speinieniu obowigzujgcych wymagan prawnych,
dazeniu do osiagniecia jako$ci ZERO WAD,
ciggtemu podnoszeniu swojej efektywnosci i konkurencyjnosci poprzez nieustanne optymalizowanie swoich
produktéw i ustug,
zwigkszaniu zaangazowania pracownikéw w dziatania usprawniajace i prace zespotowq,
systematycznej ocenie dostawcow ustug i materiatow wpltywajacych na jakosé produktu,
inwestycjom w nowoczesne technologie oraz doskonaleniu procesu produkgciji,
redukcji kosztéw braku jakosci,
wspétpracy z Klientem poprzez ocene jego potrzeb i analize opinii o wyrobach,
nieustannemu doskonaleniu i podnoszeniu kwalifikacji naszych pracownikéw poprzez szkolenia, komunikacje
i informacije,
zapewnieniu akceptowalnego ryzyka harmonijnego i zréwnowazonego korzystania ze $rodowiska naturalnego
i zapobieganiu jego zanieczyszczeniu,
o identyfikacji zagrozen, zapobieganiu wypadkom przy pracy i chorobom zawodowym,
o systematycznemu uaktualnianiu celéw wynikajacych z niniejszej polityki, ich okresowemu przegladowi oraz
zapewnieniu $rodkéw do jej realizagiji,
o optymalnemu zarzadzaniu energig i dbatosci o infrastrukture energetycznag,
o przestrzeganiu praw cztowieka i dziecka, dbaniu o réznorodno$¢ wérod pracownikow, pracy nad poprawg
fizycznego i psychicznego zdrowia pracownikéw oraz wspieraniu ich rozwoju osobistego,
o podejmowaniu dziata wplywajacych na poprawe kwestii zréwnowazonego rozwoju, zwlaszcza w zakresie
spotecznym i wspieraniu réznych inicjatyw charytatywnych,
o stosowaniu recyklingu wewnetrznego, monitorowaniu wptywu na zanieczyszczenie powietrza i ilosci
zuzywanej wody oraz dbaniu o stosowanie przyjaznych $rodowisku chemikaliéw.
Realizacja strategii unikania btedow i minimalizacja ryzyka sg jednoczesnie nieodzowng czescig odpowiedzialnosci,
ktéra ponosi kazdy pracownik. Unikanie btedéw jest dziataniem priorytetowym przed usuwaniem bltedéw. Kazdy, kto
wspotuczestniczy w powstawaniu produktu, jest odpowiedzialny za utrzymanie jego jakos$ci.
Wszyscy pracownicy majg prawo i obowigzek zawiadamiac przetozonych o zauwazonych usterkach, ktére w
jakikolwiek sposéb moglyby utrudni¢ lub uniemozliwi¢ prace badz wplyngé na gorszg jako$¢ wyrobu gotowego lub
ustugi, $rodowiska oraz bezpieczenstwa.
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Wizja
Naszg wizjg jest osigganie doskonatosci w procesach biznesowych,
a poprzez to pragniemy by¢ pierwszym wyborem Klienta w naszym obszarze dziatania.
Misja
Naszg misjg jest dostarczenie Klientowi wyrobu jakiego potrzebuje,
spetniajacego oczekiwania jakosciowe i dostepnego w szerokim asortymencie.
Ambicja
Naszg ambicjg jest zosta¢ najlepszym zaktadem produkcyjnym poprzez stworzenie
Swiatowej klasy organizacji dostarczajgcej najwyzszych wartosci naszym Klientom i Pracownikom.
Wartosci

W firmie Euro-Comfort uznajemy i realizujemy cztery wartosci,
ktore okreslajag naszg wspoing tozsamosé:

e Zadowolenie Klienta
e Rozwdj pracownikow
e Dotrzymywanie zobowigzarn
» Poleganie na sobie nawzajem

Adrian Ignaszak Se ?@g&/
zionek Zarz Cziorfek Zarzadu
Zaftgeznik nr 1 do Zarzgdzenia 19/2026 Strona 2z 2

Niniejszy dokument jest wlasnoscig Euro-Comfort Sp. z 0.0. i nie moze byé kopiowany bez zgody wiaciciela



